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ASSOCIAZIONE TITOLARI DI FARMACIA 

DELLA PROVINCIA DI VENEZIA 
30172 MESTRE - Via Costa, 19 

Tel. 041/986488 – fax 041/986580 
E-Mail info@associazionefarmaceuticave.191.it 

 
 
 
 

RICETTA BIANCA DEMATERIALIZZATA - AUTENTICAZIONE A DUE 
FATTORI 

Sulla Gazzetta Ufficiale 15/06/2023 n. 138 è stato pubblicato il Decreto ministeriale 8 
giugno 2023, adottato dal Ministero dell’Economia e delle Finanze, di concerto con il 
Ministero della salute, concernente l’adozione delle modalità di accesso al Sistema TS 
mediante l’autenticazione a due o più fattori, ai fini della spedizione delle ricette 
dematerializzate bianche (prescriventi farmaci NON a carico del servizio sanitario 
nazionale).  

Il Ministero ha dovuto adottare tale modalità di autenticazione per renderla conforme alle 
prescrizioni del Garante del Privacy impartite con parere n. 400 del 24 novembre 2022. 
 
L'autenticazione a due o più fattori per l'accesso al Sistema TS 
(SAC), tramite applicazione web o tramite SAR (per le regioni già autorizzate per la 
ricetta bianca dematerializzata) è stata invece resa operativa dal 5 luglio 2023. Anche in 
tal caso, per l’implementazione è stato previsto un periodo transitorio di tre mesi, a partire 
da tale data e prorogato in seguito, per equipararla al sistema di accesso al SAC tramite 
gestionale, al termine del quale l'accesso, 30 dicembre 2023, sarà 
previsto esclusivamente con le modalità a due o più fattori di cui al citato Dm 8/6/2023 
 
Federfarma  informa che nel corso degli incontri tenuti con Ragioneria Generale dello 
Stato, Ministero della salute, Sogei e AGID sono emersi problemi di natura tecnica ed 
organizzativa, allo stato dell’arte ancora non del tutto superati, motivo per il quale è stata 
richiesta una proroga al periodo transitorio, al momento non concessa, per permettere ai 
SAR e alle Software House di effettuare i necessari adeguamenti tecnologici e alle 
farmacie di poter dispensare i farmaci prescritti, NON a carico del SSN, ottemperando al 
dettato del Decreto nella modalità più efficace ed efficiente possibile. 

Recentemente Sogei ha confermato che, dal 30 dicembre 2023 alle ore 11:00, per 
l’accesso alle funzioni della ricetta bianca elettronica su Sistema TS tramite Sistemi 
di Accoglienza Regionale (SAR), software gestionali o accesso diretto al portale, 
sarà possibile esclusivamente tramite autenticazione a 2 o più fattori, facendo 
riferimento alle indicazioni fornite dagli stessi sistemi SAR o dai relativi software 
gestionali. 

A tal proposito, si informa che Sogei ha provveduto ad aggiornare la documentazione 
tecnica e operativa alla quale fare riferimento per ottemperare a quanto previsto dal 
Decreto. Di seguito il link alla documentazione, che, per comodità, si riporta anche in 
allegato: 
https://sistemats1.sanita.finanze.it/portale/documents/20182/66501/Specifiche+per+l%E2
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%80%99autenticazione+a+due+fattori+per+web+services+18_12_23.pdf/1bfb43dd-e772-
89b4-d387-0540dba66e01. 

AI FINI OPERATIVI RESTIAMO IN ATTESA DI RICEVERE 
DALLA REGIONE VENETO LE NECESSARIE MODALITÀ DA 
ADOTTARE DI CUI VI DAREMO PRONTO RISCONTRO 

Le Software House, in questi giorni, stanno rilasciando i necessari adeguamenti tecnici sui 
gestionali e la relativa documentazione di supporto per consentire alle farmacie di 
eseguire agevolmente le nuove procedure di accesso e di gestione. 

Si ricorda che tale procedura riguarda esclusivamente la ricetta bianca elettronica. 

 
         IL SEGRETARIO             IL PRESIDENTE 

       Dr.ssa Emma PIUMELLI                           Dr. Andrea BELLON 


