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NOTA INFORMATIVA PER LA GESTIONE DELLA CARENZA DI 

PROGYNOVA® 

 

Gentile Dottoressa, Egregio Dottore, 

con questa nota l’Agenzia Italiana del Farmaco, con il supporto delle Associazioni di 

categoria, intende condividere importanti informazioni utili a supportare i pazienti in questa 

fase di carenza del medicinale Progynova 2 mg compresse rivestite, confezione da 20 

compresse, AIC 021226016, di titolarità di Bayer S.p.A. 

Come riportato nell’elenco dei medicinali carenti pubblicato sul portale dell’Agenzia 

(disponibile alla pagina: https://www.aifa.gov.it/farmaci-carenti), il medicinale in questione 

è attualmente carente per problemi produttivi; al momento non è ancora nota la data di 

risoluzione della carenza. 

Il titolare Bayer S.p.A. ha comunicato in data 16/06/2021 di aver ricevuto una nuova 

fornitura che andrà in distribuzione nei prossimi giorni; le confezioni disponibili potrebbero, 

però, non essere sufficienti ad una piena normalizzazione della distribuzione di Progynova. 

Nei casi in cui fosse necessario garantire la continuità terapeutica ai pazienti, è possibile 

effettuare, in base a quanto previsto dall’art. 105, comma 4, del D.Lgs. n. 219/2006, un 

ordine in emergenza utilizzando i contatti messi a disposizione dal Titolare AIC. 

Per pronto riscontro Le riportiamo i riferimenti del Customer Service di Bayer S.p.A.: 

Telefono: 800-502110 

e-mail: italy.bhc.cs.farmacie@bayer.com 

 

Eventuali chiarimenti possono essere richiesti, da farmacisti e pazienti, contattando l’Ufficio 

Qualità dei Prodotti e Contrasto al Crimine Farmaceutico di AIFA tramite l’indirizzo di posta 

farmacicarenti@aifa.gov.it. 

Cordiali saluti. 

 

Il Dirigente 

Domenico Di Giorgio 

_________________________ 
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